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Potilasturvallisuus-
IImoitusten kasittely

« Vaaratapahtumat luokitellaan
Kahdeksaan eri kategoriaan

 Luokitellut vaaratapahtumat
Kasitellaan ja tilastoidaan
Kategorian sisalla

* Esille nousseet
kehittamiskohteet
raportoidaan vastuutaholle

Aineiston kerays aloitettu
toukokuusta 2021, jolloin
Haipron tekeminen
mahdollistettiin kaikille
palveluntuottajille.



Yhteenveto
potilasturvallisuusiimoituksiste

lImoittajan

« HaiPro —ilmoituksia tehtiin ammattiryhmé 2021
yhteensa 141 kappaletta.

* |Imoittajista noin 69 prosenttia oli
ensihoitajia, sairaanhoitajia noin
27 prosenttia, laakareita kolme
prosenttia ja muita yksi prosentti.




Yhteenvet
potilasturvalli

HaiPro ilmoitusten jakauma 2021
85
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* Yksityiset palv
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= Tays ensihoidon yksityiset palveluntuottajat

“ " Tays ensihoitopalvelut

« Tays ensihoitopal
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e hteensa kaikki
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IiImoitukset suhteessa tehtavamaaraan 2021
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Yhteenveto

Potilasturvallisuusilmoituksista

] * Ensihoitotehtavia oli
seuranta-aikana yhteensa
51730 kpl.
 Kuukausittaisilla
tehtavamaarien vaihteluilla el
todettu olevan yhteytta
tehtyjen HaiProjen maaraan.

. S:B Tays




Vaaratap
tyypeit

* Hoito ja h Kehityskohteet

* Laitteet te |Oydetaan

- Laakeho seuraamalla

« Muu IImoituksia tyypeittain

* Siirtokulje
* Tiedonkulk
* Tilat ja ympé
* Unohdus tai
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Haittatapahtumat luokittain 2021
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Hoito ja hoitoonohjaus Laitteet ja kayttéon Ladkehoito Muut Siirtokuljetukset Tiedonkulku Tilat ja ymparisto
liittyva
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Unohdus tai
huolimattomuus




Esiin nousseet polkkeamat

« Zoll-monitoimilaitteen poikkeamat
(18% kaikista ilmoitetuista Kehityskohteet |Oydetaan

haittatapahtumista) seuraamalla ilmoituksia

» Tiloista johtuvat poikkeamat korostuivat tyypeittain
kesakuukausien aikana

« Hoitoon ja hoitoonohjaukseen seka
laakehoitoon liittyvia haittatapahtumia
raportoitiin tasaisesti lapi
seurantajakson




Haittatapahtuma ja
kehitysehdotus

« Zoll-monitoimilaitteen ongelmat
liittyivat suurilta osin sydanfilmin
lahetykseen

»0Ongelma tunnistettiin ja
loppukayttajille tarkennettiin
ohjeita vaihtoehtoisesta
sydanfilmin lahetystavasta

« Kehitystyota tehdaan yhdessa
laitetoimittajan kanssa.

Haittatapahtumien
ennaltaehkaisevan
ohjeistuksen
toimivuutta seurataan
edelleen.
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Haittatapahtuma ja
kehitysehdotus

« Laakkeiden varastoinnissa havaittiin Varastoinnin lampétilan
puutteita, jotka johtuivat tasaisuuteen tulee
sailytyslampdatilan liiallisesta noususta kiinnittaa huomiota ja
kesakuukausina. ennaltaehkaista

* Haittatapahtumia rekisteroitiin useiden poikkeamia asianmukaisin
asemapaikkojen varastoista kuin toimenpitein

ajoneuvoissakin

»0Ongelma tunnistettiin laajaksi ja vaatii
korjaavia ennaltaehkaisevia
toimenpiteita




Haittatapahtuma ja
kehitysehdotus

 Hoidon laadun osalta esille nousi
rintakipupotilaan hoidossa esiintyvat
poikkeamat.

 Haittatapahtumista oli havaittavissa
ongelmia konsultaatioissa seka
sydanperaisen rintakivun
tunnistamisessa

» Rintakipupotilaan hoidon kulmakivet
seka ekg:n tulkinnan perusteet tulisi
huomioida koulutussuunnitelmassa

Asia raportoitu
koulutuksista vastaavalle
laakarille
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Haittatapahtuma ja
kehitysehdotus

« Hoitoonohjauksen osalta esille nousi
traumapotilaan hoitopaikan valinnassa Asia raportoitu

lmenevat poikkeamat koulutuksista vastaavalle

»0Ongelma yhdistettiin tulkinnanvaraiseen laakarille
traumapotilaan hoitoonohjausohjeeseen

« Pienen ja suuren vammaenergian arviointi
alheuttaa potilaan ohjautumisen
useammin matalamman tason
hoitolaitokseen




Haittatapahtuma ja
kehitysehdotus

« Laadkarikonsultaatioiden tiedonkulussa ja
hoito-ohjeissa havaittiin poikkeamia

« Konsultaatiot hajaantuvat ilmeisen monelle
taholle ja tama aiheuttaa osaltaan hajontaa
ohjeistuksissa, jotka eivat valttamatta ole
linjassa ensihoidon hoito-ohjeiden kanssa

» Puheluiden tulisi ohjautua enemman
ensihoitolaakarille konsultaatio-ohjeen
mukaisesti

» Suositellaan konsultaatio-ohjeen
kertaamista koulutuksissa seka ottamaan
asia huomioon laadun seurannassa

Konsultaatio puhelut 2020
FH30 1836
Acuta AKU-laakari 8868

Ty6kuorman laadullinen
vaikutus olisi syyta arvioida
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Haittatapahtuma ja
kehitysehdotus

« Laakehoidon osalta esille nousi ST T
ladkkeiden tuplatarkastuskaytannon NeIJa siimaa
puuttuminen alueelta nakee

 Laakkeiden tuplatarkastaminen yhdessa - -
tyoparin kanssa vahentaa virheellisen paremmm kum
ladkehoidon riskia

»Raportoidaan asia koulutuksesta
vastaavalle laakarille huomioitavaksi
asiaksi simulaatiokoulutukseen




Potilastur
puolest

» Pasi Hiitoma i & Tays

: N Ensihoitokeskus
» Sarl Heinane . :
Ensihoidon HaiPro

Potilasturvallisuusilmoitukset
limoitathan haittatapahtumista matalalla kynnyksellé

> Anna Kaurane




